
Soportes de pago

Consultar tus planillas 
disponibles para pago.

Ingresa a:

 www.soi.com.co 

Selecciona la opción “Accede a tus 
pagos y certificados”

1
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ACH COLOMBIA S.A.

3 Diligencia el tipo y número de documento del 
aportante y haz clic en “Soportes de pago”.

4

5

Ingresa el número de planilla y la administradora de riesgos 
laborales, en caso de no realizar aportes a ARL, debes seleccionar 
la casilla “No cotizo ARL”. Haz clic en buscar.

Solicita el envío de tus comprobantes o soportes de pago según 
tu necesidad seleccionando la opción de enviar.

¡Ten en cuenta que puedes seleccionar el criterio que 
necesites para tu soporte!

Realiza tus consultas aquí https://servicio.nuevosoi.com.co/soi/consultarplanillas.do


